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Manual Médulo de Inventario y Facturacidn.
El médulo de inventario y facturacidon contaportable te permite hacer lo siguiente:

1. Manejo de productos.
Manejo de inventario y mercaderia.

3. Reportes incluidos:
e Reportes de existencias.
e Movimientos por producto.
e Reporte de entradas de productos.
e Reporte de salidas de productos.
e Analisis de inventario.

Ficha de productos.

Buscador de productos.

Retacéos.

Facturacion.

© N o oA

Emision de documentos legales.
e Comprobante de Crédito Fiscal.
e Factura de consumidor final.
e Factura de exportacion.
e Nota de crédito.
e Retenciones de IVA.
9. Calculo de impuestos.
e IVA13%.
e Retencién de IVA 1%
10. Lista de precios por cliente (podes definir un precio diferente para cada cliente).
11. Maneja hasta tres precios por producto.
12. Facturacion por cddigo de barras.
13. Descarga de existencias desde facturas.
14. Carga de inventario inicial.
15. Carga de clientes y proveedores.
16. Carga de catdlogo y productos.

1. GENERALIDADES

A continuacion, te muestro las generalidades del sistema, como primer paso debes
aprender a usar la barra de herramientas, ya que ahi esta el acceso a todas las funciones
del sistema.



La barra de herramientas esta disefiada para que puedas llegar a cualquier funcién del
sistema con dos clics.

La barra de herramientas cuenta con 5 pestafias:

Inicio

Inventario

Facturacion

Reportes

Configuracidn

Ayuda

o U s WN R

1.1. Barra de herramientas de Inicio

La barra de herramientas contiene todas las opciones comunes entre pantallas, como
copiar, pegar, cortar, Crear un nuevo Registro o modificarlo.
Algo importantes que debes saber es que ESTOS BOTONES SOLO FUNCIONAN CUANDO

HAY UNA VENTANA ABIERTA por lo que si no tienes ninguna ventana abierta los botones
no haran nada.

B Version Gratuita Contaportable. | Contaportable Inventario y Facturacion 4.2.2.03
Archive Edicin COMNSULTAS Datos Reportes Ventana Ayuda
Inicio || Inventario H Facturacion || Reportes H Configuracion |
ul ] (] 1Em
B B X e ® O Mm O =& X " | m
Pegar Copiar Cortar Nuevo Modificar Actualizar Guardar Cancelar Imprimir Eliminar Rep Favorito Rep Inv Salir
1.2. Barra de herramientas Inventario.

La barra de herramientas de Inventario incluye: actualizacién de costos, productos, familias,
d6rdenes de compra, requisiciones, busqueda de inventarios, cotizaciones, inventario fisico,
orden del exterior (cdlculo de seguros flete y otros), elaboracion de productos a partir de
varios cddigos, retaceos de gastos entre importaciones de productos y una opcién para

cambiar cédigos.

Inicio || Inventario || Facturacion || Reportes || Configuracio
= - » ~ ™
P - - Q 2 B OF e P I
Upd Costos Productos Familias Ord Compra Req B. Inventari Cotizaciones Inv Fisico Ord Ext+Flet KITS Retaceos Camb. Cods




1.2.1. Familias

oo

Familias

Este botdn te permite clasificar tus productos en familias, que es cuando varios productos
se pueden considerar de un mismo rubro. Por ejemplo: en una empresa el cual su giro es
ferreteria y poseen como productos poliducto 2”, dados térmicos 20 A, cajas octogonales
y switch térmicos la familia de productos para ellos tendria el nombre de “Material
Eléctrico” y seguidamente todos los materiales de tipo eléctrico que vayas ingresando
estardn en este tipo de familia, la cual te permitird encontrar facilmente los productos a la
hora de buscarlos.

Al darle click al botén “familias” te aparecera una ventana como esta:

Nombre de la familia

Codigo Mombre Modelo larca Unidad Proveedor  [Minimo Maximo

alizar | Y=

H { 0
5 & Crear FamjiJfa de Productos =n [ E=R (| P
I Familia 1 v Productos de Oficina 0
- 0
| Descripcion 01 v Productos chicos y medianos de tipo ofic 0
H 0
I Clasificacion 02 v Maderd 0
I A 0
] / Cancelar Crear 0
/ Y
’ N\
Descripcion de la familia \
Clasificacion de los productos a ingresar en esa
familia

Las familias que se vayan ingresando te apareceran en la parte izquierda de la pantalla en

e mend de productos

& Muevo 3 Modificar & Actualizar |5e esle recua

w TODOS I
w Productos de Oficina 7
- v
v Wetélicos
',‘ SIN FAMILIA
‘ Crear nueva Familia




1.2.2. Productos

Productos

Este botdn te permite consultar todo el inventario que posees en el sistema con su
respectivo cddigo, el nombre del producto y todas sus especificaciones como, por ejemplo:
la marca, el modelo, las unidades y el proveedor.

w | Inventarie

& MNueve 3 Modificar & Actualizar

v TODOS
v Material de construccion I 100403001 Bateria para planta u DIS03 1.00
| 100402002 EQ175 Megometro digital, ChekTK-2000M  ESPAELEC Lu ESPO0 0.00
v Material Elecirico I 100402001 EQ171 Medidor de Humedad DELMONHOF u DELOO 0.00
I 100401001 Lampara LED Fina Fina 6894-B6U 1.00
v Estructura metdlica | 100303003 EQ176 Motosierra Gas, M170-1 u ALMOD 1.00
| 100303002 EQ149 Motosierra Gas, M5170 M5170, Serie STIHL u FREQO 1.00
'§ Fontaneria I 100303001 Motoguadafia, FS85 1.3HP, 25 u INDO1 0.00
| 100302001 EQ020 Escarificadara, EDCO, € u 0.00
V Material de construccion ] 100301003 EQ114 generador DURO ESTAI u 0.00
I 100301002 EQ025 Generador SNAP ON 13870829 SnapOn  u 0.00
'5 Herramienta I 100301001 EQ019 generador INGERSOL FSS3 INGERSOL Ru 0.00
| 100212002 EQOBY Reflector STANLEY, W1: STANLEY 1 0.00
w Acabado I 100212001 EQO6S Reflector COOPER WL COOPER  u 0.00
I 100211052 T6 tablero provisional 5 tomas - u 0.00
v Otras | 100211051 EX025 extension electrica 220 u 0.00
1 100211050 EX096 extensidn electrica 110V u 0.00
Jardineria -, ——. .
| 2 v Ll |

Si deseas agregar productos al sistema lo Unico que tienes que hacer es darle click al botén

“" ¥ /A e ———
nuevo” [T i

Seguidamente te aparecerd una ventana como esta:



= Materiales =SSR X

(& Borrar L*é’]lmprimir  Cancelar aGuardar
Generales Ubicacion Historial Bitacora
o Utima Actualizacién: [/ :: AM
Descripcion general del producto
Codigo Familia | 450404 B Ho Existe
Codigo 100401001 Hombre || ampara LED Fina
Modelo Ks0
Marca modia
Unidad 3 Tipo |1 Materia Prima Calcular:#@va []R.Iva []Renta

P . 2| Activo
Descripcion complementaria Estado| 1[5

Cod Barras 12345R/7

Depto 01 Administracion Minimo
Proveedor 000-000 i\ | Proveedore General Maximo
Precios de Venta y Compra

Precio Sin lva Precio Con lva Precio Sin lva Precio Con Iva
Precio de Compra 15.0000 16.9500 Precio de Venta 15.0000 16.9500
Precio de \enta 2 16.0000 18.0800
Precio de \fenta 3 16.5000 18.6450

Aqui podras cargar toda la informacion acerca del producto que estas ingresando. A
continuacion, te explico en que consiste cada uno de recuadros que debes llenar:

e (Coddigo familia: Este es el cédigo que se le asigna segun la familia de productos,
puedes ingresar de una familia ya existente o si deseas agregar una nueva familia de
productos lo puedes hacer desde esta misma ventana tambien:

o Ultima Actualizacion: 11 :: AM
Descripcion general del producto

Codigo Familia | 149401 Productos de Oficina / Productos chicos y medianos de tipo ofic | Metali

L]
Codigo 110101001 ”ﬂm;h Clic en nuevo para crear
Modelo tnha naeva familia
Marra

e Modelo: Es el modelo del producto que se esta ingresando. Este campo no es
obligatorio.

e Marca: Es la marca del producto que se esta ingresando. Este campo no es
obligatorio.



e Nombre: Es el nombre del producto que se esta ingresando.
e Unidad: Es la unidad de medida del producto que se esta ingresando, en el sistema
contaportable ya se encuentran unidades de medida que puedes ocupar.
Unidad Click —P |
& Unidades de Inventario |- )
4Guardar | 7 Cancelar
Generales 0r
Tipos de Equipos
Unidad Descripcidn Tipo Factor de ConvPatron Clasificacion Header1
Patrén W (=]
b LIBRA Patrén v 41.00000000 LIBRA PESO @
0z ONZA Derivada |v| 0.06240995 LIBRA PESO @
m METRO Patrén  |v| 41.00000000 METRO LONGITUD (=] -
Km KILOMETRO | Patrén | v [100.00000000 METRO LONGITUD @
u UNIDAD Patrén |+ 1.00000000 UNIDAD CANTIDAD @
md MEDIO Patrén v 0.50000000 UNIDAD CANTIDAD @
It LITRO Patrén |+ 1.00000000 LITRO CAPACIDAD @
m MILLITRO | Patrén |+ 0.00010000 LITRO CAPACIDAD @ |
rollo 45 ydas  rollo 45 ydas | Patrdn v | 1.00000000 rollo 45 ydas ROLLO -é)
wr VARA Patrén |+ 41.00000000 VARA LONGITUD (=]
O o T T e R, Y, T R, . Y T o A ARAAANAAN - A e e e AT A =,

Tipo: Puedes seleccionar una de las siguientes opciones:

A WN R

Materia Prima
Producto terminado.
Herramienta.

Otro.

Impuestos: Si deseas calcularle impuestos al producto puedes seleccionarlos en
estos campos

Calcular:[ Jiva [ ]JR.lva [ |Renta



Codigo de barras: dentro del sistema también se le puede asignar cddigos de barra
a los productos, siempre y cuando se disponga de un lector de cédigos de barra para
sus productos.

Departamento: es el departamento de la empresa en donde se encuentra el
producto:

Administracion.

Ventas.

Marketing.

Produccidn.

Operaciones.

Otros.

Proveedor: puedes colocar el nombre del proveedor de tu producto. (no es

o ks wnNR

obligatorio ya que el proveedor puede cambiar en cada compra)
Precio de compra: es el costo del producto que se estd ingresando, debes ponerlo
sin IVA.

Precio Sin lva Precio Con Iva

Precio de Compra 100.0000 113.0000

Precios de venta: en contaportable puedes agregar hasta 3 precios de venta para
cada producto, es muy importante que los ingreses ya que estos precios son los que
apareceran al momento de la facturacién.

Precio Sin lva Precio Con Iva
Precio de Venta 17.0000 19.2100
Precio de Venta 2 16.5000 18.6450
Precio de Venta 3 15.0000 16.8500



De igual manera puedes cargar el inventario inicial que posees, para ello puedes buscarla
en nuestra pagina contaportable.com la plantilla de carga del inventario inicial desde Excel.

e

“plantilla de carc

_ Inventario Inicial

1.2.3. Ordenes de compra

¢Cémo ingresar una orden de compra?

Clic en el botén 6rdenes de compra

-p

Ord Compra

Seguidamente te aparecera una ventana como esta:

gu Ordenes
~  Entradas de Inventario
L Muevo Modificar @ Actualizar (2 Imprimir | 01/08/2020 [ 3100812020 {# | Use este recuadro para buscar por colu

Sel ﬂ Fecha Bodega Iddoc MNorden Proveedor
Ordenes Mo Aplicadas

Click en Nuevo
v Ordenes Aplicadas
w Devoluciones Mo Aplicadas
w Devoluciones Aplicadas
’ Ordenes del Exterior Mo Aplicadas
’ Ordenes del Exterior Aplicadas
w Ordenes de Ajuste Mo Aplicadas
w Ordenes del Ajuste Aplicadas

| |



http://www.contaportable.com/

Seleccionas “ordenes de compra”.

Seleccione un Tipo de Documento
EHATERIALES "

Ordenes de Compra{OC) /Compra de materia prima que ingresa a bodega

Devolucion{DV) /
/‘ Ordenes del Exterior{OE) /Ordenes de Compra del Exterior, Reteaceos u Otre

. 7
s Click en prdenes
de compia

Q Ajustes de Inventario{OA) IOrdenes de Ajustes por conteo de inventariouotr  |——

Wo—

Aceptar Cancelar ——

Seguidamente te aparecerd esta ventana en la que deberds ingresar todos los detalles de
la orden de compra

& Ordenes de Compra [ [ s S
@ Borrar | QCCF || [B]Imprimir || 2 Impaortar " “ Cancelar || | Guardar |

@ Fecha Bodega Comprador | |
iddoc #Orden | OCO1000140 | Estado| 13| Abierto

Proveedor | 000-000 | I3 L4 Proveedore General
Depto Administracion

Observa |

Proyecto Proyecto General

Tipo de Orden | LOCAL E [Owa [JR.wa []Renta []Exterior[ ] Enviada

Descripcion

Aqui podras cargar toda la informacién acerca de la orden de compra que estas ingresando.

A continuacion, te explico en que consisten cada uno de recuadros que debes llenar:



e Fecha: fecha en que realizas la orden de compra.

e Proveedor: Proveedor al cual realizaras la compra.

e Departamento:

1.

2.
3.
4,
5.

6.

Administracion.
Ventas
Marketing
Produccién
Operaciones
Otros

e Observacion: Puede ser cualquier observacion, por ejemplo: el # del CCF.

e Tipo de compra:

1.
2.

Local.
Exterior

Seguidamente le das click en el botén “agregar” y complementas la informacién de la

compra:

Mo Aplicadas
Aplicadas
o Aplicadas

wplicadas

Codigo
ingresan

I

I;I'E—— Click en el botén agregar

07020500 [® 0| Aceite 2 tiempiAceite 2 tiempos trupe

cantidad de producto que
estas conmprando

, lo puedes

mbre o codig

65.00 8.45 TR

Costo u
produc

73.45

65.000000 [fC 4

||||||||ED

L L

Si deseas agregar la informacidn del Comprobante de Crédito fiscal lo que tienes que

hacer es darle click al botén “CCF” | L[CCF

Seguidamente te aparecera una ventana como la siguiente:

10



&% Ordenes de Compra EI £

Datos del Crédito Fiscal

No. Credito Fiscal 325 Fecha del Credito Fiscal | 2q/05/2020

Periodo en el que se declara

Mes Aiio

08 |Z| 2020 Eliva se incluira en el periodo de acuardo al mes y afio seleccionado

Registro de Iva

Registro 1231 @ EL MANGUITO SA DECWV.
Retencion de Iva

# Comprobante Ret.

Tipo Retencion 0

‘= Guardar Y Regresar l l QCanceIary Regresar l

En ella deberas colocar todo lo que concierne al CCF que se emitié: Numero de CCF, Fecha
del CCF, periodo en el que se declara, si se efectud retencidn de IVA, y los datos del
contribuyente.

Si deseas agregar un nuevo contribuyente puedes afiadirlo desde esta ventana también

. Click para afadir a un nuevo
Registro de Iva _~~  contribuyente

Reqistro 1231 g’a MANGUITO S.A DE C.V.

Posteriormente te aparecera otra ventana en la que tendras que afiadir toda la
informacidn correspondiente al contribuyente que estas ingresando

&% Contribuyente: | El@
(& Borrar [ ﬁJDeshacer” o Guardar ]
Datos lva
Registro |1234 | Nit |DE1404059813?2 Tamaiio Contribuyente | PEQUERO E Exento [
Hombre Legal |Z-‘\F'ATERIA DOM JOSE, 3. A DECV. f |

DISTRIBUCION DE CALZADO / -
Giro
Si no conoces el tamafio del contribuyente -
puedes dejarlo como mediano

11



Por ultimo debes de guardar la orden de compra, lo puedes hacer desde el botén
“guardar” o Guardar

1.3. Barra de herramientas Facturacion.

La barra de herramientas de facturacién incluye: Registro de clientes, correlativos de
documentos, tipos de ingresos, facturacién, remisién de facturas, lista de precios, otros
ingresos y el informe de productos de inventarios que requiere el Ministerio de Hacienda
(F-983).

Inicio | Inventario | Facturacion Rep
L o @ | = [ |E [ &
Clientes Correlativos Tipos Ing. Facturacion Rem Facturas | List Precios Otros Ing. lov

Para poder iniciar con este menu de facturacion lo que se tiene que hacer es cargar la
informacién de clientes y proveedores, en contaportable.com te brindamos plantillas en

Excel para que puedas cargar la informacion facil y rdpidamente.

1.3.1. Configuracion de correlativos

Click en el botén Correlativos

&

Correlativos

Seguidamente te aparecerd una ventana como esta:

&= Correlativos El? @
Documentos Autorizaciones
Doc Desc. 2
s [Venta v
pa |Factura Consumider Final FF
10 |Credito Fiscal CF
11 [Mota de Credito Fiscal HF
12 |Mota de Debito HD
13 [|Factura de Exportacion FE
14 |Mota de Remision HR
15 [Retencion de iva RI
gg |Formulario Unico FIT
W
I« >

12
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Para configurar los correlativos solamente tienes que hacer click en el documento al que

deseas realizar la configuracién y luego dar click en “autorizaciones”.

Seguidamente vamos a eliminar la informacidn que el sistema por default ya tiene ingresada

Y

-

zntes Co

&

Tipos Ing

o

rrelativos

Facturacion

E]

Rem Facturas

List Precios

|

Otros Ing.

Bec&| i « » i | DBRXEE- |+

EZ Mo

W0

dificar & Actualizar

*
=]

m
T

£
T

?
it

<
I

TETTTE |

Aqui puedes eliminar
la informacion que
incluye el sistema

para poder ingresar

tu informacion

-~

& Correlativos
Autorizaciones
Autorizacion Inicia Finaliza i J _ Eliminar
DSC000002 1 9999999 |
I« >

==~ ﬁ

601

502
601

201
123

501
107
202
215

510
G601

Ingresar la informacion del tipo de documento que deseas configurar

| Clientes

Correlativos Tipos Ing.

I Facturacion

Rem Facturas | List Precios

Otros Ing. |

lov

HQE:=E |1 4 n | DBRXEE |

Clientes

Nimero de

B

g Muevo

Modificar & Actuglizar | Use

¢

T

I

click para ingresar

aphueva informacion

m

'
T

=

F
hl

2
ot

<
N

este recuar
& Correlativos = =
Documentos Autorizaciones
Autorizacion Inicia Finaliza Activa -
|50091093900 f 1 500+ i4——— Clic en activar |
/ N
1 AY
Nimero en qug inicia el Nimejro en {jue termina
correlativg del la jcorrelhcion del
documento documiento

13



& Correlativos (==

Diocumentos Autorizaciones

Autorizacion Inicia Finaliza Activa S
ds0000123 1 400

-

’ﬁ Contaportable | Plus (lva Conta y Renta) 4.... @

@ Desea grabar sus cambios primeramente?

Click para guanday \‘

Mo Cancelar

Este mismo proceso puedes realizar para cualquier tipo de documento al cual le desees
configurar los correlativos.

1.3.2. éCdédmo facturar?

Click en el botdn de facturacion.

Facturacion

Seguidamente te aparecera una ventana como la siguiente:

Modificar

Eliminar

01/08/2020 | 3100812020
Seleccione una Factura Use este recuadro para buscar par columna

. Tipo de Documento Tp Doc. Numero Fecha Cod Cliente  Nombre Cliente Elabora  Depto
. Factura Consumidor Final

.¢) Credito Fiscal —
.¢ Mota de Credito Fiscal —
. Nota de Debito —
.¢) Factura de Exportacion -
. Mota de Remision —
- Retencion de iva —

14



Cabe mencionar gue antes de esto necesitas tener la configuracién de correlativos.

Seguidamente le das click en el tipo de documento que deseas facturar

¢ Tipo de Documento

.............. .o, Factura Consumidor Final
.............. .oy Credito Fiscal

.............. . Mota de Credito Fiscal
.............. .y Mota de Debito

.............. ., Factura de Exportacion
.............. .y Mota de Remision

.............. . Retencion de iva

Click en “agregar” B Agregar

Tendras en tu pantalla una ventana como la siguiente:

_ ==|Facturacion @ | @
. a Factura | CFO0000001 Libro: 02 Libro de Contribuyentes
1
Fecha | 17/1012019 Creadopor: | ygc OExento Oiva [JRetencion va C] CESC

Cliente: 5_& EI 'GI F. pago:

Descripcion:

Proyecto o]
2

Depto:

Referencia Descripcidn Cant Precio Tp TOTAL

Salir Guardar Cancelar Eliminar Imprimir

0.0000 $ 0.0000 a $ 0.0000
Retenido

Enviar a Autorizacion
$ 0.0000

$

Total: Total:

Aqui podras cargar toda la informacién acerca de la facturaciéon que deseas registrar. A

continuacion, te explico en qué consisten cada uno de recuadros que debes llenar:
e Factura: debes validar que el correlativo que configuraste coincida con el nimero
que aparece primero en el sistema  Factura CF00000001 si en algun caso el

correlativo del sistema no es el mismo que el del documento fisico tenemos que

15



validar cual fue el error (por ejemplo, un documento que fue anulado fisicamente
pero no se agrego el sistema).

® C(Cliente: contribuyente al cual vamos a facturar.

e Descripcion: es la descripcion de la venta (que productos se estan facturando)

e Forma de pago: puedes seleccionar una de las siguientes formas de pago:
1.

© o NOU A WN

50% anticipado 50% contado.
100% contraentrega.

70% anticipado 30% contado.
Crédito.

Contado.

5 dias.

15 dias.

30 dias.

60 dias

10. 90 dias.

e Departamento:
1.

2.
3.
4,
5.
6.

Administracidn.
Ventas.
Marketing.
Produccion.
Operaciones.
Otros.

Si deseas facturar un producto o articulo que esta en tu inventario, por lo tanto, con esta

facturacidén se hard el descargo en las existencias del inventario

Click derecho en la columna de referencia, te aparecerd una ventana pequefia como la

siguiente:

Referencia

Descripcidn

|&; Calculadora (CTRL+F2)

jBuscar codigo (CTRL+F3)

| Modificar codigo (CTRL+F3)
Click | Crear codigo (IMS)

- | Buscar Cadigeo con Bxistencias
— . Buscar Conceptos de Otros Ingresos
. #* Buscar Codige en contabilidad
|Z| Calcular CESC
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Seguidamente te aparecera una ventana como la siguiente:

& Buscar Codigos de Inventario @
esc
L
Codigo Nombre =
) |
a 100103006 ESCO02 escalera extensible FV 20° naranja
__|100103007 ESCO03 escalera 1 tramo 14pies, FV naranja
_|100103009 ESCO04 escalera plegable de aluminio
a 100103010 ESCO5 escalera extensible 24pies, FV color naranja
a 100103011 ESCO6 escalera extensible 24pies, FV nar
a 100103013 ESCOY escalera extensible 20pies, F\V nar
_100103014 ESCO8 escalera extensible 24pies, FV

Cabe mencionar que en este cuadro de busqueda puedes encontrar el producto por medio
del cédigo o si lo deseas por medio del nombre

Luego de seleccionar el producto que esta en tus inventarios puedes colocar la cantidad de
productos que estas vendiendo y el precio al cual lo estas vendiendo unitariamente

il

w100103006 ig ‘ESCC-Zescalerae}ﬂenstheFVZ{}'naranja ‘ 4.0000 $266.9000| Invental| » | $1067.6000

Proyecto .

Borrar

Referencia Descripcidn Cant Precio Tp TOTAL

Al hacer doble click en la columna del precio puedes darte cuenta que te aparecen 3 precios
de entre los cuales puedes elegir, estos precios son los que se colocan al momento de
ingresar el producto al sistema

Precio 1 Precio 2 Precio 3
| 266.9000 293.5900 322.9500
Cancelar Aceptar
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Es muy importante que el correlativo quede asignado a la factura, para ello es muy

indispensable que le demos click a “Imprimir”_ ya que si solamente le damos click en

guardar y salimos, el correlativo no se le asignara a nuestra factura.

Para corroborar que realmente se guardé el correlativo de la factura podemos ver que en
la columna de “nuimero” aparece el correlativo, eso indica que se guardé correctamente.

._-ﬂ Agregar Modificar Eliminar Ver Anular

Buscar: 01/01/2019 | 3111002020 fg| Cliente: Reset
Seleccione una Factura se este recuadro para buscar por columna

se este recuadro para busca

¢ Tipo de Documento

[Tp Doc. Numero @ Fecha Cod Cliente  Nombre Cliente Elaboro
- ¢y Factura Consumidor Final
Credito Fiscal |10 CFO0000002 04/01M18 INE-000 INENTEL S.A.DE C.V. YEC
© Nota de Credito Fiscal |10 CFO0000003 07/01/119 SDM-000 SDMSAC SA DECV. YEC
© 10 CFO0000004 10/01M18 LOP-000 LOPEZ GABRIEL SA DECV. YEC

- gy Mota de Debito —

-1 Factura de Exportacion LUZ-000 LUZ ELECTRICA DE EL SALVADOR :YEC
-\ Nota de Remision HER-000 HERCOM SA DECV. YEC
- ¢y Retencion de iva SV -000 SVINGENIEROS S.A. DECV. YEC

CF00000008 22/01/19 SAR-000 SARESA. DECV. YEC

CFOD000009 25/01M19 JLO-000 JLOPEZ CONSTRUCTOR §.A DE CAYEC
CF00000010 23/01/119 ORG-000 ORG INGENIERIA CONSTRUCCIONIYEC
CF0O0000011 31/01M19 LAC-000 LACTEOS DEL MORRAL S.A DE CVYEC
10 CF00000012 03/02M19 JUA-OOD JUAN INGEMIEROS SA DECY YEC
10 CFOD000013 06/02M19 IMP-000 IMPROSAL SA DECY YEC
CFOD000014 09/02/19 CR -000 CR COMOVIC SA DECV.

si no se guardo correctamente el —
correlativo no te aparecera nada
en este recuadro

10 CFO0000015 12/0219 CON-000 CONSTRUCTORA SISAL S A DE CV.YEC
10 CFOD000016 15/02M189 CC-000 CCINGEMIEROS S A DECV. YEC
10 CFO0000017T 18/0219 ALM-000 ALMAVALORES SA DECV. YEC
10 CF0O0000018 21/02M19 ALU-000 ALUMINIOS SIN PUESTO S.A DE CAYEC
10 CF00000019 24/02M19 EMP-000 EMPREMDIMIENTOS SA DECV. YEC

10 CFOD000020 270219 YUN-000 YUNDACOSA DECV. YEC
o CFO0000021 02/03M19 CIE-000 CIELOS INTEGRALESSA DECY. YEC
o CF00000022 05/0319 TRA-000 TRADING S.A DEC.V. YEC
o CF0O0000023 08/03M19 CAR-000 CARDOZALOPEZ SA DECV. YEC
:10 CFO0000024 110319 ENR-000 ENRIQUEZ RUTILIO RAMOS YEC
I (-1n FSrannannac 4 anan Ta nnn T FAFO CAATACO R A AE A uEe

1.3.3. éCoémo anular un documento de facturacion?

Click en facturacion

Facturacion

Seguidamente tienes que seleccionar el tipo de documento y el documento especifico que
deseas anular, luego click en anular
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Agregar Modificar Eliminar

Buscar: 01/01/2019 | 3110/2020

Seleccione una Factura Use este recuadro para buscar por columna
Lo Tipo de Documento [Tp Doc. Numero @  Fecha Cod Cliente  Mombre Cliente Elaboro Deg
e e " 0" Final 10 CFOODDO180 22/06119  COR-000  CORTICO COERCIALES S.A DE CVYEC iRl
Credito Fiscal [l T i . 3 - !
j Nota de Credito Fiscal Tlpo de |10 CFOO000181 25/06(19  FIR-000 FIRE CORP S.A DECV. YEC 0
documento 10 CFOD000182 28/06/19 MUY-000  MUYER SA DECV. YEC 0

L4 Nota de Debito -
L. Factura de Exportacion —
L.¢ Mota de Remision —

10 CFO0000183 01/07119 TAL-001 TALLER DE VEHICULOS , 5 A DE CM\YEC 01
10 CFO0000184 04/07119 MNEL-000 MELSON JAVIER LUIS MIGUEL YEC 01

4 Retencion de va |10 CFO0000185 07/07/119 DRI-000 DRIYAT SA DECV. YEC 01
{10 CFO0000186 10/07/19 EST-000 ESTEBAM MARTIN YEC 01

10 CFO0000187 13/07M19 ELE-001 ELEISASA DECV YEC 01

"o CFODDDD188 16/07/19 SIL-000 SILLAS DEALQUILER SA DECV. YEC 01

:10 CFO0000189 19/07/19 SAN-000 SANCHEZ SA DECV YEC 01

{10 CFO0000190 22/07119 YIU-000 YIUTASA, S A DECV. YEC 01

10 CFO0000191 25/07/19 SER-000 SERVICIO COMESTIBLE SALVADOR YEC 01

10 CFO0000192 23/07M19 000-000 Cliente General YEC 01

] Documento
i especifico

Seguidamente nos aparecera en pantalla los datos del documento que seleccionamos para
anular:

Facturacion |@

Factura | CF00000002 | Libro: |02 | |Libro de Contribuyentes
Fecha [13/082020 | Creado por: Oexento Fiva []Retencion lva [J CESC I

ALUMINIOS SIN PUESTO SA DECW. B Bl 1005 CONTRA I

ol Administracion

Referencia Descripcion Cant Precio Tp TOTAL

W100103070 | Lo |ESCOS escalera extensible 24pies, FV color naranja 2.0000 $35.5300‘ Invental| 571.0600

Click en anular

I« \ >
\

Salir Guardar Cancelar Eliminar Imprimir Anular

Iva
Retenido

Total: Total:

Y confirmamos que estamos seguros de la operacién realizada
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Anular ﬂ
0 Segurc de Anular

Click I

v

S1 Mo

Y finalmente podemos observar que la factura ya se encuentra anulada

el

Use este recuadro para buscar por columna

pDoc. Numero @ Fecha Cod Cliente  Nombre Cliente Elaboro  Depto

10 CFO0000002 13/08/20 ALU-000 ALUMINIOS SIN PUESTO S.A DE CAYEC Factura Anulada en: 13/0¢
e —

1.3.4. (Cémo resetear el correlativo de los documentos?

Se puede dar el caso que al momento de la facturacidn nos equivocamos o no imprimimos
bien la factura, dejamos un correlativo que era incorrecto etc.

Para solucionar este inconveniente realizaremos lo siguiente:
Click en facturacion
==

Facturacion

Seleccionamos el tipo de documento y el documento especifico que queremos arreglar,
luego dar click en el botdn reset
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Agregar Modificar Eliminar Ver Anular

T B ] Cliente:

a Use este recuadro para buscar por columna
. . p Doc. Numero = Fecha Cod Cliente  Nombre Cliente Elaboro Depto Descripcion

“u midor Final CFO0000001 010149  SCO-000  SCOSIABANK, SA DATOS DE EJEWR

o Fiscal e, CF00000001 1710M9  ALM-D00  ALMAVALORESSA DECV YEC 01 compra de 4 escal

ito / CFO0000002 04/0149  INE-D00  INENTEL SA DECV YEC 01 DATOS DE EJEMP

xportacion . CFO0000002 13/08/20  ALU-000  ALUMINIOS SIN PUESTO S.A DE CAYEC 01 Factura Anulada e

Jsion Seleccionamos el CF00000003 07/01419  SDM-000  SDMSAC SA DECV YEC 01 DATOS DE EJEMP

‘va documento CF00000004 10/0149  LOP-000  LOPEZ GABRIEL SA DECV YEC 01 DATOS DE EJEMP
CFO0000005 130149 LUZ-000  LUZ ELECTRICA DE EL SALVADOR IYEC 01 DATOS DE EJEMP
CF00000006 16/0149  HER-000  HERCOM SA DECV YEC 01 DATOS DE EJEMP
CF00000007 19/0119  SV-000 SV INGENIEROS SA DE CV YEC 01 DATOS DE EJEMP
CFO0000008 220119  SAR-000  SARESA DECV YEC 01 DATOS DE EJEMP

Seguidamente nos aparecerd una pequefia ventana, la cual no le pondremos
absolutamente nada, solo click en aceptar

& Autorizacion de reseteo correlativo
Autorizacion @
[igit= 1z clave |

CIiCk _'_."l &zeptar || Caticelar |

Observamos que el correlativo de esa factura fue reseteado o eliminado

Use este recuadro para buscar por columna

p Doc. Humero @  Fecha Cod Cliente  Mombre Cliente Elaboro  Depto

01019 SCOSIABANK , S.A
FEGaH00T ALM-000 ALMAVALORES S A DECV. YEC 01
CFO0000002 040119 INE-000 INEMTEL 5.A. DE C.V. YEC 01

an COANAMMNNT 4200000 AL Ann AL TIRAIR IS SR O IESTM O A ME L WET n4

Luego le damos click en modificar | 1. dificar I y con doble click en “factura” podemos

agregar el nimero o correlativo que corresponde.

Fa:hlra |{ZF{}D{}D{}1 93 | Lﬂrn: Libr
Fecha 01/01/2019 | Creado por: YEC

arnonnn B3I 1 SrNSIARARNK S A

Siempre ten en cuenta: para que un correlativo sea guardado correctamente en el sistema
debes de darle click en IMPRIMIR
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1.3.5. éCodmo eliminar un documento de facturacion?

Si se desea eliminar un documento directamente, el sistema no lo permitira dado que el
documento tiene un correlativo asignado.

Para poder eliminarlo primero se tiene que resetear el correlativo (lo que se explicé
anteriormente “1.3.4. ¢CoOmo resetear el correlativo de los documentos?”). Una vez hecho
eso se procede a seleccionar el documento y click en eliminar

PR gy S L L T T L L B R T P KPP L] AL Ty ” Tew

Agregar Maodificar Eliminar

| 3102020

/ Tp Doc. Numere @  Fecha Cod Cliente  Mombre Cliente
:ina| - e —

223719 ¥IU-000 YIUTASA SA DECW

,  Click en eliminar 4+ 17110119 ALMAVALORES S.A. DE C
s 10 CFOO000002 04/0119  INE-000  INENTEL S.A DECV.

. después de |10 CFO0000002 13/08/20  ALU-000  ALUMINIOS SIN PUESTO ¢
resetear |10 CFO0000003 07/01119  SDM-000  SDMSAC SA DEC.V.

correlativo |10 CFo0000004 10/0119  LOP-000  LOPEZ GABRIEL S.A. DEC

10 CFO0000005 13/01M19 LUZ-000 LU ELECTRICADE EL 5/
10 CFO0000006 16/01M19 HER-000 HERCOM 5.4 DEC.

10 CFO0000007 19/01/119 SV -000 SVINGENIEROS S A DEC
10 CFO0000008 22/01119 SAR-000 SARESA DECV

10 CFO0000009 25/01M19 JLO-000 JLOPEZ CONSTRUCTOR ¢

Seguidamente nos aparecera en la pantalla la factura y le damos click en eliminar.

B W =|Facturacion &G
- —_rﬂFactura Libro: 02 Libro de Contribuyentes
h—
w7 Fecha | 521712019 Creadopor: | ygc Clexento Fiva [JRetencion lva (] CESC
Cliente: = 5 3
YIU-000 |;_1||§| 4$I YIUTASA, S.A DE C.V. LT 100% CONTR
Descripcion: g e ks IEIGE Administracion
Proyecto [
Referencia Descripcion Cant Precio Tp TOTAL
020101017 | . tomahembra eagle 222 1.0000 $1.2100 Invental| v $1.2100
020101018 ¢ | Cepo galvanizado 3/8 1.0000 $0.7200 Invental v $0.7200
020101019 | & |toma superficial hembra 50A-112BK cllck en 1.0000 $6.5500 Invental| v $6.5500
020101020 | . |cinta aislante 3/4 x 10ydas eliminar 1.0000 $0.7700 Invental| v $0.7700
020101021 | .¢ |tomahembra polarizado 110V 1.0000 $4.6200 Invental v $4.6200
020101022 | ¢ |toma macho polarizado 125V 1.0000 $1.3600] Invental| v $1.3600
< >
Salir Guardar Cancelar Imprimir Enviar a Autorizacion
Total: a: i Total:
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1.3.6. éComo reimprimir un documento?

Si desea reimprimir una factura el sistema no le permitird hacerlo ya que se supone que ya
esta impreso un correlativo definitivo en el documento y no es légico volverlo a imprimir.

Pero se puede dar el caso que nos equivocamos de documento, no imprimimos en la
factura, sino qué en una pagina en blanco, etc. Para estos casos es necesario volver a
imprimir una factura.

Para ello tenemos que cambiar una configuracion dentro del sistema. Te explico cdmo
hacerlo:

Click en el menu de configuracién - parametros generales

P
| Facturacion || Reportes || Configuracion
D =
i o :: hd ¥
Errores Dir Par General Activar Info Empres Ej. Datos Actualizar A

Seguidamente nos aparecera una ventana en la cual nos ubicaremos en la opcidn de
“Habilitar reimpresion de facturas”

e 1l e 1l e 1l i
- o Le] Q
: & \ * b o)
Usuarios Passwords Pass Setup Herram Accesos Errores Dir Par General Activar Info Empres
Inicio Herramientas Administracion
H n n H
Herramientas de Administracidn CIICk en NO para que se Camble
H H n n
Facturacion esa configuracion a "SI

Habilitar Reimpresion de facturas: MO »  Permite modificar facturas ya impresas, (use con precaucidn)

abititar Eacturacion Rapida Mo = Omite |a vista previa e impresidn de facturas
Habilitar Modo de Facturacion Facil:Sl o Omite validar que los datos de clientes esten completos al facturar
Generales

De esta manera si nos vamos al documento que queremos reimprimir ya nos permitira el
sistema esa opcion.

Cabe mencionar que esta opciéon hay que ACTIVARLA PERMANENTEMENTE, solamente
para volver a imprimir la factura en la que tuvimos inconveniente, luego de eso hay que
volver a Deshabilitar la opcion de reimprimir facturas, si no cada vez que se quiera imprimir
un nuevo documento no le va a asignar correlativo.
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1.4. Barra de herramientas Reportes.

La barra de herramientas de Reportes incluye: Reportes favoritos, reportes de inventario,
reportes de cliente, estadistica de ventas y reportes de impuestos.

ﬁ Archive Edicion  COMSULTAS Datos Reportes Ventana Ayuda

Inicio I Inventario I Facturacion | Reportes
B ” A»
. 2 22
Rep Favorito Rep Inv Rep Clie EstVentas Rep Imp

1.4.1. Reporte de impuestos
D
Rep Imp

Los reportes de impuesto que genera este médulo de inventario y facturacidn son los libros
de IVA de compras y libros de IVA de ventas a contribuyente y a consumidor final.

v

Libros de Iva

Para ello debemos seleccionar la carpeta de Libros de IVA y seleccionar el libro que
deseamos generar. Colocamos la fecha y luego imprimir.

Reportes
Libros de lva

Libro de Ventas Libros de Ventas a Libros de
Consumidor Contribuyentes Compras

La informacion del nombre del contador (o la persona encargada de firmar los libros de IVA)
la podemos cambiar desde el menu de configuracion

s

Info Empres
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Seguidamente seleccionamos la carpeta de reportes y en la parte inferior veremos la opcidn

para cambiar esa informacién.

- R L L TR

Iy —

w Catalogo

¢ Cuentas de Mayor

Firma de Hecho:

Configuracion de las firmas en los reportes

Configuracion de firmas en los reportes contables

Hombre de Firma Contador

| Contadaor

| |Puedes cambiar quien firm |

- ’

Firma de Revisado:

HNombre de Firma Supervisor

 Partidas

|Supervisad0 par

Firma de Auditado:

Hombre de Firma Auditor

Moneda

| Auditor

Libra Mayar Firma de Rep Legal:

Hombre de Firma Representante Legal

| Representante Legal

Parameros Renta Firma de Libros de Iva

Hombre de Firma persona que elabora Libros de IVA

sSvdsse

—_ e
Tablas de Renta | Contador | | Encargado de Libros )|
Impnmir Fecha en Heporie
Datos de Empresa Imprimir Fecha en Reportes | ol Iz" | |
Importar
Cancelar ” Aceptar ”

1.4.2. Reporte de Inventarios

Rep Inv

Al darle click al botdn nos apareceran 3 carpetas como las siguientes:

Reportes

REPORTES DE INVENTARID

INVEMTARIC

DOCUMENTOS
DE INVENTARIO

REPORTES DE
INVENTARIO
COSTEADOS
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Se tienen diferentes tipos de reportes en cada carpeta de estas, usted seleccionara el que
mejor se adapte a sus necesidades de informacion.

=0 | | |

EXISTEMCIAS LISTADO PARA Listado par Salidas por cliente
INVENTARIO categorias
[‘| [‘| [‘|
L==| el B
ORDEMES DE REQUISICIOMNES Ordenes de
COMPRA compra p...
L‘| I‘| L‘| I‘| L‘| L‘|
] | g — | sl | g | | |
Existencia Movimientos Entradas Salidas Analisis de Resumen de
Inventario Movimientos
Inicio I lva I Configuracion
2.3 N 't [+] H
2 = P o &2 > *
Usuarios Passwords Pass Setup Herram Accesos Errores Dir Par General Activar Info Empres Ej. Datos Actualizar A

La Barra de herramientas te da acceso a todas las configuraciones y parametrizacion del
sistema, debes tener mucho cuidado al usar estas funciones ya que tocan elementos

esenciales que podrian alterar el programa.

Botones de Configuracién

A continuacidn, te indicamos que hace cada uno de estos botones de la barra de

configuraciones

2.1. Usuarios

Isuarios

Permite crear, modificar o eliminar usuarios debes rellenar la informacion de usuario tal y

como se indica a continuacion:

Los datos necesarios a llenar son los siguientes:
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e Numero: Puedes ingresar cualquier nimero, no es indispensable

e |D: Este es el ID de usuario, es el que debes ingresar como usuario para entrar a la
aplicacion

e F2 Add/Edit : Debes habilitarlo para permitir acceder a las funciones de agregado
y edicién

e [Estatus : El Status del usuario es lo que te permite definir a que tiene acceso cada
usuario, estos acceso se definen el botén acceso del sistema:

Accesos

Los accesos posibles son los siguientes:

A-01 Administrador del Sistema
C-01 Contador
0-01 Operador

e Multiples: si marcas esta opcion podras acceder multiples veces al sistema sin
importar si ya has iniciado Sesion.

e Nombre : Aqui puedes escribir el Nombre y los apellidos del usuario

e Temporario: Este es el password temporal para entrar al sistema que asignas al
usuario, este password es temporal, y debes cambiarlo cuando ingreses por primera
vez al sistema, de esta forma cada usuario establece su contrasefia

e Ultima Oportunidad : te permite establecer hasta cuando tiene el usuario para
intentar entrar al sistema

e Periodo : También puedes especificar el nimero de dias que tiene el usuario para
poder ingresar al usuario.
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&3 Usuarios E' = @
— ldentificacidn Autorizacidn —————— Entrar ————
Numero| | F2 Add/Edit Estatus
D Estatus Multiples
— MNombre "I Contrasefia
Primero | vEC| | Temporario| g —p-Esta es la clave
. | os/ca/20ns
Segundo Mombre Ultima oponunidadm
i Temporal
Uttima| | | Periodo (dias)| o
|
El ID es muy Importante Nombre y ]
ya que sera tu usuario de Apellidos de los usuarios
acceso

2.2.  Passwords

B

Passwords

Aqui puedes administrar los password de los usuarios, volver a asignar un password
temporal.

E Contrasefias = | = @
— ldentificacidn LE‘
Mombre Confrasefia
Primaro |'£Er_' | Contras efia [FER
Gegundo Numbre| | Ultima oportunidad 09,027 2015
Uttima | | | Accaso

2.3.  Passwords Septup.

?

Pass Setup
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Password Setup te permite establecer reglas para la asignacidn de contrasefia como:

Hacer que la contrasena tenga mas de seis caracteres o hacer que no se pueda poner

el nombre de usuario como contrasena.

Todos estos pardmetros se establecen en el siguiente cuadro:

&% Configuracion de la Contrasefia =] = | =

Contrasena Mueva

[:} Oias deAdvertencia | 115 Largo Minime 1%
Cambiar Caractar |7 Largo Maxime 10 |5
[¥] Contrasefia No. ID Contrasefias Anteriores 1%

OK Cancelar

2.4.  Herramientas

%

Herram

)

La opcidn de herramientas te permite configurar muchas caracteristicas del sistema, como

llevar un registro de errores, validar los campos, configurar ayuda contextual y establecer

el manejo de usuarios.

=

-E.« Herramientas:Ielﬁxdminis[:}:lnr [ = &2
[¥] Manejador de Errares Wvalidaciones del Campo

[¥] Ayuda - Lista de Seleccion de Can¥ psuda - Menufventana

[7] 3eguridad - Acczso del Usuario

oK |

)
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2.5.  ¢Cédmo activar el acceso para los usuarios?

Para activar los usuarios debes ir a la pestaia Configuracién>Herramientas

%
Herram

Y hacer click en seguridad, tal y como se ve en la imagen

'HHerrarnientasdel ﬂ-drnimshdur EI [5]

|# Manejador de Errores | validaciones del Campo
|#] dyuda - Lista de Seleccion de Can oguda - Menufentana
@ Seguridad -Acceso del Usuarn

click para
activar manejo
de usuarios

— ] e

Una vez hayas activado el manejo de usuarios debes reiniciar ContaPortable e ingresar con

las siguientes credenciales

’8 Entrar
-

»+ Iniciar Sesion:

ID def Usuario SISl _ [ ok |

Conlrasefa

123456

2.6.  Como crear un nuevo usuario.

> USUARIO

Una vez hayas activado el manejo de usuarios, necesitaras crear nuevos usuarios, estos

usuarios debes crearlos en Configuracién >Usuarios.
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lsuarios

Una vez ahi agrega un nuevo usuario

click en nuevo

Barra de Herramientas estandard
d QBozS| 4 | M = % ﬁ (=}
' Usuarios =
Identificacidn | Autorizacidn { [ Entrar
MNumero | 7] F2 Ad/Edit [V|Estatus
ID|YEC Estatus 2-01 [¥]Muliiples
- Nombre - Contrasefia
Primero |YEC Temporarno
Segundo Nombre Ultima opontunidad 09/02/2015
Ultime Pericdo (dias) 0

Rellena los datos como se indican a continuacion

Los datos necesarios a llenar son los siguientes:

e Numero: Puedes ingresar cualquier nimero, no es indispensable

o |D: Este es el ID de usuario, es el que debes ingresar como usuario para entrar a la
aplicacién

e F2 Add/Edit : Debes habilitarlo para permitir acceder a las funciones de agregado
y edicion

e [Estatus : El Status del usuario es lo que te permite definir a que tiene acceso cada
usuario, estos acceso se definen el botén acceso del sistema:
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Accesos

Los accesos posibles son los siguientes:

A-01 Administrador del Sistema
C-01 Contador
0-01 Operador

e Multiples: si marcas esta opcion podras acceder multiples veces al sistema sin

importar si ya has iniciado Sesion.

e Nombre : Aqui puedes escribir el Nombre y los apellidos del usuario

e Temporario: Este es el password temporal para entrar al sistema que asignas al

usuario, este password es temporal, y debes cambiarlo cuando ingreses por primera

vez al sistema, de esta forma cada usuario establece su contrasefia

e Ultima Oportunidad : te permite establecer hasta cuando tiene el usuario para

intentar entrar al sistema

e Periodo : También puedes especificar el nimero de dias que tiene el usuario para

poder ingresar al usuario.

Segundo Nombre Ultima oporunidad | 09/02/2015

Ultimao Periodo (dias) 0

3’4 Usuarios [= = |
ldentificacidn Autorizacidn Entrar
MNumero F2 Add/Edit Estatus
ID | YEC Estatus |a-01 [¥] Multiples
MNombre Contrasefia
Primero |YEC Temporario

[ —

————p-Esta es la clave

Temporal

v Y

El ID es muy Importante
ya que sera tu usuario de
acceso

Nombre y

Una vez rellenados los datos debes hacer click en guardar

Apellidos de los usuarios
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clicl en guardar

Barra de Herramientas estandard

@~ ® :
’ -] i \
Jarios — | =l EI
anfificacian Aulorizacian Entrar
FMumera F2 AddiE dit Eslatiz
IC Estatus A [ Multiples
rmihre Mrnfracafis

Una vez termines este procedimiento ya puedes reiniciar y entrar con tu nuevo usuario al
sistema.

3. ACTIVAR APLICACION.

Si necesitas personalizar tu aplicacidon con el nombre de tu empresa, o si necesitas cambiar
tasas de impuestos y otros parametros de la aplicacion debes adquirir una clave PREMIUN
de activacion.

La CLAVE PREMIUN tiene muchos beneficios, y te permite acceder a nuestra plataforma de
capacitacién en linea, asi como recibir y descargar en formatos PDF Excel o Power Point,
cada uno de los manuales y otros contenidos de utilidad para tu trabajo.

Diferencias entre clave gratuita y clave Premium

Si has descargado nuestra aplicacidon gratuita y te has registrado correctamente, has
recibido una clave gratuita para usar cualquiera de nuestros sistemas en sus versiones FREE,
la clave gratuita debes conservarla y usarla para activar las funciones bdsicas de nuestros
sistemas, pero si deseas dar un paso mas y quieres acceder a todos los beneficios, te
recomendamos adquirir una clave PREMIUM .

Adquirir una clave Premiun

Puedes adquirir una clave Premium accediendo a nuestra tienda online, seleccionando el
producto que mas te guste y realizar el pago.

Los medios de pago son los siguientes:
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1. Pago Via Paypal
2. Pago con depésito o transferencia Bancaria

Para mas informacién entra a nuestro sitio web

WWW.contaportable.com

Activar la aplicacion
Si ya has realizado el pago y has recibido tu clave PREMIUN debes introducirla en el
producto que has comprado siguiendo los pasos a continuacion:

Accede a la barra de herramientas de configuracion, recuerda que en en esta barra donde
accedes a todos los parametros y opciones de configuracion.

Contaportzble Module Contable 4.0.0.1

Dates  Ventana Ayuda f-_-\

Contabilidad | w | Ayuda |
o -
& | % ; ‘ & C ‘ e

Par Ganeral Activ

Jagswords  Pacss Setup Herram Accegn Ermares Dir

Elzcutable: COMTAFORTABELECONTA 218

e

Click en configuracion

Una vez aqui busca el botén de activar

stable 4001
Configuracién | Ayuda | A~
L - -
% ¥ & E e ¥ 3
B Harram ALCES 05 Emoras Cir Far Ganaral Artlvar Inic Empres EJ. Diatos
U—
RTAELECOMTA, sxe o~

Boton Activar

Al pulsar este botén aparecera la siguiente pantalla:
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www.contaportable.com

-

E«ﬁ.cerca del Seftware (== =

Bienvenido a CONTAPORTABLE MODULOC CONTABLE

Software para [a peguefia ¥ mediana empresa

Adguiere |2 versidn comgleta y obten estos
beneficios:

-Personalizar nombre y datos de emprasa
-Personalizar tasas d= impuestos y parametros
-Personalizar reportes con el nombre de tu

Adguiere tu licencia : C||ckAqu| Ti Servicios
https/www contaportable com!

Activar Aplicacion ventas{@tiservicios.net
Dabes introducir la licencia que compraste v el comao con el que te (503)2534-4838
registraste en los siguientes campos

(503)7989-8203

Email tucorreo@gmail.com Canns un Like en FAacebook
Clave
El nombrz con el que actives tu empresa | sera el nombre con 2l
gue e impriman tus reportes, pon cuidadoe en escribifo e
correciamente
Empreza

En esta pantalla debes ingresar los siguientes datos:

1. Email
2. Clave
3. Nombre de Empresa
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Adquiers la version completa y obten estos Ingresa tu clave aqui:

t=neficios:

-Personalizar nombre y datos de empresa
-Personalizar tasas de impuestos v parametos
-Personalizar reportes con el nombre de tu

Adguiers tu licencia - Click Aqui

Activar Aplicacién

Ti Servicios

hitps:/iwww.contaportable. corr

ventas(@tiservicios.net

Debes introducir |2 licencia gue compraste v el coreo gon el que te [Eﬂ3]2534—4333

registraste en los siguientes campos

Email tucorreo@gmail.com

(603)7989-8203

Danos un Like on Facebook

El nombre con el que actives 1u empresa . serd el nombore con el

fue se impriman tus repomes, pon cuidado en escribirlo
correctamanie

Empresa

Activar

Nombre de Empresa

El nombre de empresa solo se puede ingresar una vez, POR LO OQUE DEBES

INGRESARLO CORRECTAMENTE ya que el servidor de licencias guarda y asocia a tu

clave PREMIUM con el nombre de la empresa con que lo registraste.
Te en cuenta que el nombre de la empresa que escribas aqui, SERA EL NOMBRE QUE

APARECERA EN TODOS TUS REPORTES por favor se cuidadoso al ponerlo, ya que

luego no se puede cambiar

Activar Aplicacion
Debes introducir 12 icencia que compraste ¥ el coren con el que e
registraste en los siguientes campos

Email fCOrTR0@gmall. com
Clave KEDFJ323KEKEKMMFKEK
El nombrz con el que actives tu empresa | serd el nombre con ol

gus se impnman tus reportes, pon cuidadoe en escrbiro
corractamenta

Mprasa

El Manguito, S.A. de CW =]

Ingresa correctamente el
nombre de la empresa
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Pulsa el botén Activar

Una vez tengas Tu Correo, tu clave PREMIUM, y el nombre de la empresa, ya puedes pulsar
el botdn activar
Activar Aplicacion ventas@tiservicios net
Debes intreducir la licencia qua compraste v el comeo con el gue ta (503)2534-4838
ragistracte en los siguientes campos
(503)7989-8203

Email tuzomea@gmail cam Danos un Like en Facebook

Clavs RIDFJ323KEKEKMMFKEK

Pulsa an Activar
El nombre con el que sctives fu empreza | sera el nombre con el

que se impriman fus repartes, pon cuidado en escrbiro
comectamente

Emgresa  ElManguito, 5.4 ds CY.

Si todo va bien habras activado tu sistema correctamente, con lo que la pantalla cambiard
e indicara que ya posees la versién PREMIUM de tu sistema:

Informacién General de la empresa

Si tu licencia cumple los requisitos, podras acceder a cambiar y personalizar los datos de tu

empresa, los datos que

puedes incluir son los siguientes:
1. NIT

NRC

NUMERO PATRONAL

PAGINA WEB

TELEFONO

FAX

GIRO

DIRECCION

NV WN

Muchos de estos parametros, se usan a lo largo del sistema para configuracion de reportes
y pantallas o para cumplir aspectos legales relacionados con impuestos y otros, por lo que
te recomendamos que rellenes toda la informacion correctamente
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I P —
| HCcnﬂguraclnn de Empresa | = | =]

Tesee

j Catalogo Informacion General de la Empresa
Datog de A empresa

e de o Nomibre: El Manguite, S.A de C.V.
NIT: B999-099099-909-3
MRC 999099-999

L

Humero Patron| 1234557280

g Libro Mayor Fagina Web
Telefono
Datos de Empresa

Fax 2223-2233

Giro Girg de empresa Demo

Direccien Direccion empresa Demao
San Sakador, El Salvador
Telg: 2232-22272

email email@emgresa.com

4. PROBLEMAS

Hacemos todo lo posible por evitar los errores, sin embargo, a veces suceden, te pedimos
gue examines cuidadosamente cualquiera de las soluciones que te ofrecemos a
continuacion.

Problemas de Activacion

Si tuviste problemas a la hora de activar tu empresa puede deberse a cualquiera de los
siguientes casos

Tu clave no es valida

Tu clave cumple los requisitos de activaciéon

Has agotado el nimero de empresas que puedes activar con una sola clave
No estds conectado a Internet

ok wnN e

Problemas con tu versién de Windows (Revisa esta seccion mas adelante)
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Si consideras que has realizado el proceso de activacién correctamente, y aun asi tienes
problemas, puedes enviarme un correo para solicitar una revision manual de tu caso, al

siguiente email: ventas@tiservicios.net
Problemas con tu versiéon de Windows

Puede que las versiones recientes de Windows presenten problemas, entre ellos los mas
comunes estdn relacionados a la seguridad de Windows.

Bloqueo de Windows Defender

Si cuando instales tu aplicacion Windows te muestra una PANTALLA AZUL como la
siguiente

Windows protegio su PC

Puede que Windows Defender ha bloqueado el intento de instalacidn.

Windows Defender es un antivirus que bloquea la ejecucidon de cualquier programa
descargado desde internet, para evitar este problema sigue los pasos a continuacion:

Click en mas informacion en la pantalla anterior.
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Windows protegio su PC

Jefender impidic el inicio de
plicacion, podrTas

Luego click en Ejecutar de todas formas

Windows protegio su PC

Smart5cres=n de Windows Defender impidid 2| ini
Cida. b1 epecutas ecta aplicacion, podrias

Ejecutar de todas formas ' Mo ejecutar

40



Luego haces click en si para permitir la instalacién del sistema.

Control de cuentas de usuario

;Quieres permitir que esta aplicacion de un

anunciante ﬁi\esconocido haga cambios en el
. i e -~

dispositivo?

SetupPymePro31 (1).exe

Editor: Desconocida
Origen del archivo: Unidad de disco duro en este equipo

Mostrar mas detalles

St

Problemas con tu Antivirus Avast.

Si al momento de instalar el sistema una empresa ContaPortable recibes un mensaje como
el siguiente:

9.
e

I ChUsers\WINTO\Documents\ContaPortable\lvaNuevaEmpresa',
! License.bd

An error occurred while trying to rename a file in the
destination directory:

MaoveFile failed; code 5,
Access is denied.

Click Retry to try again, Ignore to skip this file (not
recommended]), or Abort to cancel installation.

Abort Retry lgnore

Te recomendamos que desactives el antivirus Avast durantes la instalacién, puesto que
Contaportable crea e instala una gran cantidad de archivos durante la instalacion y puesto
gue Avast Analiza con lentitud los archivos nuevos que crea Contaportable sucede que la
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instalacion puede bloquearse hasta que el antivirus Avast termine de hacer su trabajo, esto
puede tardar hasta 15 minutos lo cual termina congelando la Computadora .

Te recomendamos que pauses la proteccidn del antivirus Avast mientras instalas una nueva
empresa Contaportable, para hacerlo debes realizar el siguiente procedimiento:

PASO 1: Identifica el icono de Avast en tu windows

click en la flechita para desplegar
opciones deprogramas en segundo
plano

PASO 2: Click derecho sobre el icono del Avast

Avast Froe Antlvirus
v Estd protegido

Paso 3: Desactivar los escudos de Avast 1 hora
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Todos los escudos estan sctives

Desactivar durente 10 minutos
Desactivar hasta que se reinicie el equipo

Desactivar permanentemente

Abrir interfaz de usuario de Avast

Control de escudos de Avast »
Modo silencioso

Baui de virus

Actualizar >

Informacién de registro
Acerca de Avast

Este problema solo se presenta con los antivirus Avast, por lo que en Contaportable te

recomendamos que cambies tu antivirus por uno mas robusto como Kaspersky Antivirus.
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